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 گاز صنعت در سبز تکنولوژی مدیریت استراتژیهای تدوین
 3حسینی علی ،2قطری زاده رجب علی، 1علی جمشیدی

 
 چکیده

در اين پژوه  طراحی مدل توسعه موديريت تکنولووژی سوبز در ايوران بوا اسوتفاده از مودل        
SWOT  ی تأثیرگذار بر نظام مديريت ها مؤلفهصورت گرفته است. هد  اصلی اين مقاله بررسی تحلیلی

های توسعه مديريت تکنولوژی سبز است. روش پوژوه  از نظور هود ،     تکنولوژی سبز و ارائه استراتژی
هوای موؤثر در   اکتشافی با استخراج مؤلفوه  صورت بهکه  استکاربردی و از نظر اجرا توصیفی -ای توسعه

های توسعه پايدار، صدای شهروندان و  ابعاد اصلی مديريت تکنولوژی سبز شامل مديريت تکنولوژی، نظام

اقودام بوه    هوا  مؤلفوه آمده در مورد هر کدام از  به دستمبتنی بر مدل مفهومی  .کارکنان انجام شده است
شده است و بور   ها ضعف، قوت و ها فرصت، دهايتهدبررسی نقاط قوت و ضعف و تشکیل جدول ماتريس 

آمده و در شورايط کنوونی    به دستاند. بر اساس نتايج های اصلی شرکت تدوين شده مبنای آن استراتژی
هايی هستند که در از زمره مؤلفههای مواد، تجهیزات، مديريت، فرايندهای کاری و محصولات  تنها مؤلفه

دارنود. از میوان    انطبواق چارچوب مديريت تکنولوژی سبز دارای اهمیت بوده و با مسائل زيست محیطوی  
های با اهمیت در مديريت مؤلفه يی مواد از زمرهجابجاهايی همچون مواد و های نام برده تنها مؤلفه مؤلفه

ی هوا  پوروژه ی )در قالوب  سواز  ادهیو پقابلیوت   الوذکر  فوقهای فه. کلیه مؤلروند ینمتکنولوژی سبز به شمار 
 تحقیقاتی و اجرايی( در مديريت تکنولوژی سبز را دارا هستند.

 

صبنعت  های توسعه صنعت سببز،  استراتژی، مدیریت تکنولوژی سبز: کلیدی یها واژه

 SWOT ، ماتریسگاز
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 مقدمه .1

کند. بنابراين چنانچه بوه   زيست را آلوده میی صنعتی به دلیل ماهیت فناورانه آن محیط ها تیفعال
هوای کلانوی بورای رفوع خسوارت و       ها و مسائل زيست محیطی آن توجه نشود، بايد هزينه پیامد

هوا   سو با توجه به تأکید سازمان ضايعات ناشی از عدم توجه به اين موضوع صر  شود. لذا از يک
المللی در مورد مسوائل   ه قوانین ملی و بینبر مقوله مديريت تکنولوژی و از سوی ديگر الزاماتی ک

زيست محیطی دارند، مصالحه و سازشی مناسب و شايسته بین اهدا  دوگانه رشد اقتصوادی )يوا   
مديريت تکنولوژی( و حفاظت از محیط زيسوت تحوت عنووان موديريت تکنولووژی سوبز بسویار        

هوای   (. افزاي  هزينوه 2070، 5؛ سرکیس و همکاران2000، 4تواند حائز اهمیت باشد )رنینگز می
هوا در موورد اثورات     های زيست محیطی، افزاي  دان  و آگاهی و نگرانی شرکت ناشی از آسیب

آن بدتر شودن   تبع بهی منابع طبیعی و بر روسوء فعالیت اقتصادی )صنعتی، کشاورزی و خدماتی( 
ی رشد و توسعه راهبردهاها را بر آن داشته است تا بازنگری اساسی در  کیفیت زندگی، اين شرکت

پاسوخ   7760(. توا قبول از دهوه    7495ايران، تیرماه  گاز ملی اقتصادی خود داشته باشند )شرکت
اما ايون امور توا زموانی     ؛ مسائل بود گونه نيای از پوش چشمساده به مسائل آلودگی محیط زيست، 

آلودگی محیط زيست بر میسر بود که چنین مسائلی در حد و اندازه کوچک بودند و در مورد تأثیر 
آلودگی محویط زيسوت،    مسئلهدر پاسخ به  7750سلامت بشر، آگاهی کمی وجود داشت. در دهه 

متوجوه شودند کوه     هوا  دولوت ، 7710. در دهه نمودند یم ها ندهيآلای و پراکندن ساز قیرقاقدام به 
ی ايجواد شوود و   . بنابراين سعی گرديد اسوتانداردهاي استها بی  از ظرفیت محیط  میزان آلاينده

ی رهاسوازی  اسوتانداردها اما زمانی که ؛ ديدرآمند قانون صورت بهها در محیط را  رهاسازی آلاينده
بر متغیرهای اقتصادی  که یطور بهنیز افزاي  يافت،  ها ستمیسشد، هزينه اين  تر سخت ها ندهيآلا

به اندازه کافی مثمر ثمور   ها آن، ها ستمیسهزينه بالای اين  رغم یعلبرخی صنايع تأثیر گذاشت و 
ی ديگور منتقول   جوا  بوه  کجارا از ي ها آنبلکه  بردند ینمکامل از بین  طور بهرا  ها ندهيآلانبودند و 

گرفتن رقابت در عرصه  شدت به(. لذا امروزه با توجه 7495بهمن ايران، گاز ملی شرکتکردند ) یم
المللی و با توجه به نیازهای نوين تولید و تجارت و ارتقاء آن از سطوح محلی و ملی به سطوح بین

بشری و نیز وجود مسائل و مشکلات زيست محیطی نظیر آلودگی محیط زيسوت، مشوکل رفوع    
 ازجملوه  های صنعتی، بحران انورژی و ... لوزوم توجوه بوه امور حفاظوت از محویط زيسوت         پیمانه

شوود. بوه ايون دلايول از      های رشد و توسعه تلقوی موی   ی لازم برای پايداری برنامهها  شرط  یپ
استفاده صحیح و موؤثر   باهد ها بر مديريت تکنولوژی  سو با توجه به تأکیدی که در سازمان يک

بوین  از منابع در راستای اهدا  سازمانی شده است و از سوی ديگر الزامواتی کوه قووانین ملوی و     
موديريت تکنولووژی و    مسوئله المللی در مورد مسائل زيست محیطی دارند، ادغام ايون دو مهوم )  
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5 Sarkis et.al 



 77   تدوين استراتژی های مديريت ...

 

و تودوين   6حفاظت زيست محیطی( تحت عنووان برناموه موديريت و موديريت تکنولووژی سوبز      
 ملی تواند حائز اهمیت باشد )شرکت ها و نهادها بسیار می متدولوژی مناسب اجرای آن در سازمان

 (. 7499اسفند ايران،  گاز
 

 پیشینه پژوهش .2

 7773در سوال   7مديريت تکنولوژی سبز، نخستین بار توسط سازمان موديريت تکنولووژی آسویا   
اولین کنفرانس جهانی مديريت تکنولوژی سوبز و   7775يک مفهوم مطرح شد. در سال  عنوان به

در مانیل برگوزار شود. برگوزاری دو کارگواه آموزشوی       2002دومین کنفرانس جهانی آن در سال 
( تأکیدی بور ايون دو موضووع و    2074و  2070المللی مديريت تکنولوژی سبز در ايران )سال  بین

(. 7499ارديبهشت  ايران، گاز ملی وری اسلامی ايران بوده است )شرکتاهمیت آن در نظام جمه
مديريت تکنولوژی سبز در ايران نخستین بار در سالن رنگ شرکت ايران خودرو اجرا شد و اجرای 
آن در وزارت راه و ترابری دومین مورد در ايران بوده است. اجورای موديريت تکنولووژی سوبز در     

ده است و در زمینه مؤلفوه شناسوی موديريت تکنولووژی سوبز در      بخ  صنعت تاکنون انجام نش
های انجام شده در مطالعات کشورهای ديگور پژوهشوی صوورت     صنايع ايران و نیز در حد بررسی
ی موضوع، تأکید روی مفهوم مديريت تازگ به(. لذا با توجه 2001، 8نگرفته است )برون و همکاران

يسوت محیطوی، ضورورت انجوام تحقیوق در خصووص       تکنولوژی سبز و نیز تأکید روی مسائل ز
گوردد. بوا توجوه بوه      در بخ  صنعت احسواس موی   خصوص بهموضوع مديريت تکنولوژی سبز، 

تأکیدی که در دنیای امروز بر توسعه پايدار شده است، برای دسوتیابی بوه ايون توسوعه، نیواز بوه       
بهبود مديريت تکنولووژی   حرکتی ماوراء پیشگیری از آلودگی است و اين کار متضمن دستیابی به

(. توسعه پايدار عبوارت اسوت از   2070، 9)نتو و جبو استطور همزمان  و حفاظت محیط زيست به
ی که نیازهای نسل حاضر را برآورده سازد، بدون آنکه به توانايی نسول آينوده در ارضوای    ا توسعه

سبز ابوزاری بورای   ( مديريت تکنولوژی 2004، 10نیازهای خود آسیب رساند )بنرجی  و همکاران
هماهنگی حفاظت از محیط زيست و توسعه اقتصادی و سرانجام کلید رسیدن بوه توسوعه پايودار    

(. لذا شناخت حرکت در دستیابی به توسعه پايودار در مفهووم   2070، 11است )دانگلیکو و پوجاری
ائه شده مديريت تکنولوژی سبز انعکاس يافته است. تعاريف متعددی در مديريت تکنولوژی سبز ار

مديريت تکنولوژی سبز استراتژی جوامعی بوه   »است که بعضی از اين تعاريف به شرح ذيل است. 
« اسوت هوا   منظور يک کاسه کردن ملاحظوات اجتمواعی، محیطوی بوا تجوارت و سواير فعالیوت       
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مديريت تکنولوژی سبز، يک رويکرد کل نگر منحصر بوه فورد   " .(2077و وهمکاران،  12)آيوسو
، 2009، 13)هوردرن و همکواران  "کند کنولوژی و بهبود محیطی را ترکیب میاست که مديريت ت
يوک   عنوان بهمديريت تکنولوژی سبز "(. 2009و  7771، 14و توسعه یاقتصاد یسازمان همکار

 -استراتژی برای ارتقاء مديريت تکنولوژی و عملکرد محیطی در تموام مراحول توسوعه اجتمواعی    
(. مديريت تکنولووژی سوبز تلفیقوی از اهودا      2002، 15ن)يوهانسو "است شده فيتعراقتصادی 
(. مديريت تکنولووژی سوبز از ابزارهوا،    2003، 16اقتصادی است )پاراماتان و همکاران–اجتماعی 
کند تا  مشترك استفاده می طور بهی مديريت و مديريت تکنولوژی محیط زيست آور فنو  ها روش

(. هود  موديريت   2070، 17)پولازا و همکواران   ها را کاه  دهود  اثرات زيست محیطی سازمان
تکنولوژی سبز رسیدن به سطح بالاتری از مديريت تکنولووژی بورای توأمین نیازهوای جامعوه و      
مراقبت و افزاي  کیفیت زيست محیطی هم در سطح محلی و هم در سوطح جهوانی اسوت. بوه     

است بوه نحووی    بیان ديگر، هد  اصلی، مديريت تکنولوژی سبز، افزاي  حفاظت محیط زيست
(. با توجوه بوه مووارد موذکور مفهووم      2009، 18که موجب افزاي  سودآوری تجاری گردد )راسیا
 ی مهم شکل گرفته است:ا توسعهمديريت تکنولوژی سبز از ترکیب دو استراتژی 

 ارتقاء مديريت تکنولوژی (7

 حفاظت از محیط زيست. (2
ای را  اظت از محیط زيست و شوالوده مديريت تکنولوژی سبز چارچوبی را برای بهبود مستمر و حف

جانبه برای رسویدن بوه توسوعه پايودار اسوت. در       کند و رويکردی همه برای توسعه پايدار ارائه می
 اسوت مديريت تکنولوژی سبز، محیط زيست و توسعه دوروی يک سکه هستند و اين بدان معنی 

صودای  کیفیوت ) روی پايودار باشود، بايود     صوورت  بوه ی کوه بخواهود   ا توسوعه که هر اسوتراتژی  
تمرکز نمايد. در واقع ايون سوه    27و محیط زيست 20مديريت تکنولوژی() یسودآور، 77مشتری(

بعد، ابعاد اصلی نظام مديريت تکنولوژی سبز هستند: اين سوه بعود )کیفیوت، سوودآوری، محویط      
؛ 2007، 22دهند )فلوريدا و همکاران زيست( سه ضلع مثلث مديريت تکنولوژی سبز را تشکیل می

شوود و بودين جهوت     (. در بعد صدای مشتری، کیفیت کالاها و خدمات ديکته موی 2001، 23چن
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خام افزاي  کوارايی فرآينود    از موادهای استفاده  ابزاری برای مديريت تکنولوژی سبز بهبود روش
کند. بنوابراين هود  موديريت     تولید و بهبود در شرايط کاری در زمینه تضمین کیفیت فعالیت می

سبز تأمین نیاز مشتری با عملکرد بوالا و اسوتفاده کمتور از منوابع و انورژی و حوداقل       تکنولوژی 
 هوا  نوه يهزتواند بر کواه    . کاه  استفاده از مواد خام و انرژی در فرآيند تولید میاستضايعات 

هوا گوردد )رمون و     منجور بوه افوزاي  سوودآوری شورکت      جوه یدرنتتأثیر مستقیم داشته باشود و  
هوای ديگور نظیور     مديريت تکنولووژی سوبز در بخو  صونعت و در بخو       (.2000، 24لورنتزن

های کاربرد آن عبارت از موارد ذيل هسوتند.   کشاورزی و خدماتی قابل اجرا است که بعضی زمینه
، سیسوتم  73000ی و پیروی از قووانین، ايوزو   گذار قانونحفاظت از منابع طبیعی و محیط زيست، 

ساس معیارهوای زيسوت محیطوی، طراحوی بورای محویط       ی بر ابند طبقهمديريت محیط زيست، 
ی تمیز، مديريت ضوايعات  ها یفناورزيست، کاه  ضايعات، محصول پاك، جلوگیری از آلودگی، 

و مديريت تکنولووژی،   تیفیکخطرناك و مديريت ضايعات شیمیايی سمی، مديريت انرژی، ارتقاء 
های کشاورزی، گردشگری بر اسواس معیارهوای    امنیت و سلامت شغلی، توسعه اجتماعی، فعالیت

زيست محیطی، مديريت محیط صنعتی بر اساس معیارهای محیط زيست، مديريت زنجیره عرضه 
ا (. اجرای مديريت تکنولوژی سبز در يک واحد صنفی يا صنعتی يا خودماتی يو  7772، 25)اسپکتر

کنندگان محصولات يا خدمات به دنبال دارد. اين تولیدی منافعی را برای واحد، کارکنان و مصر 
آن حذ  بار اقتصادی مورتبط بوا آن بوه     تبع بهواحدها با استفاده کارا از منابع، کاه  ضايعات و 

دولتوی  . علاوه بر اين همسويی اين واحدها بوا قووانین   ابندي یممديريت تکنولوژی بالاتری دست 
کند. در اين راسوتا مشوارکت کارکنوان و همچنوین وضوعیت ايمنوی و        مرتبط نیز افزاي  پیدا می

بوالا،   تیو فیباکنیز، محصولات و خودمات را   کنندگان مصر . ابدي یمبهبود  ها آنبهداشت کاری 
. در رويکرد مديريت تکنولوژی سبز، مدت زمان برگشوت  کنند یمدريافت  موقع بهقیمت مناسب و 

های جاری کوم   گذاری اولیه، هزينه مايه از چند ماه تا چند سال متغیر است. بعد از يک سرمايهسر
طور مداوم اداموه   جويی پارامترهايی مانند مواد اولیه، انرژی و آب به و ثابت بوده و در مقابل صرفه

ادوام گذاری اقتصوادی بوا ارزش و بو    خواهد داشت؛ به همین دلیل اين رويکردها يک نوع سرمايه
(. در 2007، 28؛ کمورر 2077، 27؛ گیويوو و همکواران  2001، 26آيد )ژو و سارکیس حساب می به

اجرای مديريت تکنولوژی سبز اغلب موانعی که در طراحی يک نظام جوامع موديريت تکنولووژی    
توانند مدنظر قرار گیرند. ازجمله: آگاهی محدود از موضوعات مديريت آلوودگی در سوطح    سبز می
هوای   ، فقدان کارشناسوان داخلوی در موورد پیشوگیری از آلوودگی، نبوودن فنواوری       گیری تصمیم

                                                           
24 Remmen & Lorentzen 
25 Spector 

26 Zhu & Sarkis 

27 Guoyou et.al 
28 Kammerer 
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هوا و ... )پوجواری و    دسترس، توان مالی ضعیف، سرمايه ناکافی سازمان پیشگیری از آلودگی قابل
هوای موديريت    مدل مفهوومی تحلیول مؤلفوه    زيردر نمودار (. 2074؛ پوکرت، 2003، 29همکاران
 ست.سبز ارائه شده ا یتکنولوژ

 های مديريت سبز : مدل مفهومی تحلیل مؤلفه7نمودار 

 

 
 

                                                           
29 Pujari et.al 



 24   تدوين استراتژی های مديريت ...

 

 شناسی پژوهش روش .3

های عمومی مديريت تکنولوژی سبز از ادبیات و طراحی مدل مفهومی  با بررسی و شناسايی مؤلفه
هوای   های موديريت تکنولووژی سوبز در دو بخو  تحلیول      آن در صنعت گاز، در اين مقاله مؤلفه

های موديريت تکنولووژی سوبز، بوا      اند. در بخ  اول، مؤلفهتحلیل شدهتوصیفی و تحلیل آماری 
کیفی  صورت بهها،  ها و پرسشنامه توجه به اطلاعات استخراج شده از مدارك و مستندات، مصاحبه

گوردد. در   مورد بحث و بررسی قرار گرفته و نقاط قوت و ضعف مربوط به هر مؤلفه استخراج موی 
های پیشونهادی بهوره گرفتوه شوده      جهت تبیین استراتژی به SWOTاين خصوص از ماتريس 
هوای تکمیول شوده     های مديريت تکنولوژی سبز با توجه به پرسشنامه است. در بخ  دوم مؤلفه

اند. در ايون بخو  از    اند تحلیل شده توسط متخصصین که در جريان مسائل زيست محیطی بوده
ی هور يوک از مؤلفوه در    دار یمعنو طح سو  نییتبای )به جهت  هايی همچون توزيع دوجمله آزمون

هوا در  ی مؤلفهبند تياولوها( و نیز آزمون فريدمن ) به جهت  شرايط موجود و نیز تعیین اهمیت آن
شرايط موجود و مطلوب( بهره گرفته شده است. پرسشنامه طراحی شده در قالوب طیوف لیکورت    

زياد و خیلی زياد( طراحی شده است؛ که در تبديل به اعوداد شوبیه    –متوسط  –کم  –)خیلی کم 
نشان داده شده است. جامعوه آمواری پوژوه  مشوتمل بور کلیوه خبرگوان،         6تا  7کمی با اعداد 

گیری در اين پژوه ، مديران و کارشناسان صنعت گاز و محیط زيست کشور هستند. روش نمونه
 که افراد مورد نظر در جامعه موورد مطالعوه در خووش   تصادفی بوده است. بدين ترتیب -ایخوشه

ی شدند. در مرحله بعودی از خوشوه   بند دستههای مديريت تکنولوژی، محیط زيست و صنعت گاز 
هوا  هوای تعريوف شوده، نمونوه    تصادفی و با در نظر گرفتن ويژگی محدود بودن خوشوه  صورت به

کوه مقیواس    شوود  یمو اقعی اسوتفاده  اند. ايون روش در موو  رابطه مورگان برآورد گرديده برحسب

 توان حجم نمونه را انتخاب کرد. فرمول زير می با .ی و حجم جامعه کم باشدا رتبهی ریگ اندازه

 
 
 

 بالا: در فرمول

S = .تعداد نمونه موردنیاز است اين مقدار در جدول مشخص شده است 

N = .تعداد اعضای جامعه است که در جدول آمده است 

P =  استفاده شده است.( 0/5نسبت جمعیت است )در جدول زير برای تعیین واريانس از نسبت 

d = که در اين جدول( 0/5 درجه دقت نسبت بیان شده است d= ).در نظر گرفته شده است 

 % است.76مقداری از جدول کای اسکور با يک درجه آزادی در سطح اطمینان  =     

( )

N pq
S

N d




 

2

2 21




2
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، 36شده به ترتیوب   های تعیینبر اساس محاسبات صورت گرفته، تعداد افراد مورد نظر در خوشه
هوای آموار توصویفی     های ذکر شوده، تحلیول   نفر برآورد گرديده است. در رابطه با مؤلفه 10و  50

شامل ارائه میانگین و انحرا  معیار بوده است که میانگین مورد نظور بوین اعوداد يوک توا پونج       
سوت )نقطوه   در نظر گرفته شده ا 6/2محاسبه شده است. برای تحلیل وضع موجود میانگین عدد 

مدنظر قرار گرفته شده است. تحلیول   6/4( معرفی شده و برای تحلیل اهمیت عوامل عدد 40برش
کوه در آن اتفواق نظورات     اسوت دهنودگان   انحرا  معیار نیز برای بررسوی اتفواق نظورات پاسوخ    

در رابطه با موضوعات مورد نظر بررسی شده است و در مواردی که اعداد کمتور از   دهندگان پاسخ
 را شامل شود. بیانگر اتفاق نظر بالای کارشناسان و مديران در مورد موضوعات ذيربط است.يک 
 

 تحلیل نتایج .4

 سبز یمدیریت تکنولوژهای  تحلیل کیفی مؤلفه: 1-4

 های مديريت تکنولوژی سبز متضمن برخورداری از رويکرد تودوين اسوتراتژی  تحلیل کیفی مؤلفه
 مهم است: تیفعال ش شامل  یاستراتژ نيتدوطور کلی  های مرتبط در اين حوزه است. به

 سازمان دگاهيو د مأموريت نییاول: تع تیفعال 

 هوا   فرصوت  ايکنند  می ديکه سازمان را تهد یخارج طیعوامل مح يیشناسا دوم: تیفعال
 .آورند را به وجود می

 سازمان نسبت به رقبا یداخل ضعف ونقاط قوت  يیشناسا سوم: تیفعال 

 یو اساس بلندمدت  اهدا نییتع چهارم: تیفعال 

 یممکون بورا   یاسوتراتژ  جاديگوناگون و اهای یپنجم: در نظر گرفتن استراتژ تیفعال 
 سازمان

 سازمان یبرا های استراتژ ايو یاستراتژ نيترششم: انتخاب مناسب تیفعال 
تکنولوژی سبز از حیث ماهیوت و توأثیر بور نظوام     های مديريت  در تحلیل کیفی )توصیفی( مؤلفه

ها بوا اسوتفاده از    مديريت تکنولوژی سبز مورد بحث و بررسی قرار گرفته و نقاط قوت و ضعف آن
ای اسوتخراج گرديوده اسوت. در اداموه      نظرات خبرگان و متخصصین صنعت و مطالعات کتابخانه

نظام مديريت تکنولوژی سبز از الگوی ها و تهديدهای محیطی  ها، فرصت های کیفی مؤلفهتحلیل
SWOT گانه قوانونی،  ها و تهديدها بر اساس محیط های پنج بهره گرفته شده است. اين فرصت

تکنولوژيکی مورد بحث و بررسی قورار   –اجتماعی و فنی–المللی، فرهنگی بین–اقتصادی، سیاسی
ها و تهديدها و نقواط قووت و    اند. در نهايت بعنوان نتیجه بحث و گزارش با توجه به فرصت گرفته

محیطوی صونعت گواز     های مطرح برای موديريت زيسوت   ضعف ذکر شده، سیاست ها و استراتژی

                                                           
30 Cut point 



 26   تدوين استراتژی های مديريت ...

 

آن مودنظر قورار خواهود      يابی به اهدا  ريزی نقشه مسیر برای دست تدوين گرديده و جهت طرح
 گرفت.

 SWOT: ماتريس تحلیل نقاط قوت و ضعف 7جدول 

 (Wضعف )نقاط  (Sقوت )نقاط  SWOTماتريس 

 WO یها استراتژی SO یها استراتژی (Oمحیطی )های  فرصت
 WT یها استراتژی ST یها استراتژی (Tمحیطی )تهديدهای 

 
 های بیرونی صنعت گاز ايرانها وتهديد  : نقاط ضعف، قوت صنعت و فرصت2جدول 

 کد نقاط قوت

 نقاط قوت مؤلفه فرايندها:
های نفتی بسیار کمتر بوده  ها در مقايسه با ديگر فرآورده در مرحله پالاي  گاز میزان آلاينده

 و قابلیت کنترل بیشتری دارند.

کنترل زيست محیطی بخ  انتقال به علت تک محصولی )ورودی( بودن آن آسانتر هست. 
 باشد. همچنین حفاظت خطوط آسانتر و نیاز به تزريق مواد محافظ نمی

 

77S 
 
72S 

 نقاط قوت محصولات و خدمات:
 در هنگام مصر ، انرژی گازی از ديگر مشتقات نفتی بازدهی بالاتری دارد.

کنترل کیفیت محصولات در زمان خروج از پالايشگاهها توسط آزمايشگاهها و واحدهای 
 شود. تحويل گاز با کیفیت بالا میفرآيندی سبب 

ارزانی، در دسترس بودن، تداوم ارائه در کلیه فصول، بازدهی بالا و آلايندگی کم محصولات 
 گردد. باعث رضايتمندی بالای مشتريان می

 

27S 
22S 
 

24S 

 نقاط قوت تجهیزات و فناوری:
يکسان بودن روشهای امکان انتقال تجربیات و تکنولوژی از يک پالايشگاهها با توجه به 

 فرآيند و فناوريها در صنعت گاز وجود دارد.
تشابه و يکنواختی در بخشهای مختلف، با توجه به اين يکنواختی چنانچه راهکاری جهت 
 حل و کاه  مشکلات يک قسمت ارائه شود قابل تسری به ديگر بخشهای شرکت هست.

 ها های جديد در کاه  آلاينده استفاده از تکنولوژی

هیز عوامل نظارتی شرکت ملی گاز )مرتبط با مسائل زيست محیطی( جهت نظارت بر امور تج
 مربوطه

 

47S 
 

42S 
 

44S 
43S 

 نقاط قوت سیستم حمل و نقل مواد:
ترين سیستمهای حمل و نقل هست. اين  سیستم انتقال مواد از طريق خط لوله از کم هزينه

 گردد. وری می امر باعث افزاي  بهره
توان توازن و تعادل بخشهای پالاي ، انتقال و توزيع را  سیستم ديسپچینگ میاز طريق 

 بخوبی برقرار کرد.

 

37S 
 

32S 
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 ها وتهديد های بیرونی صنعت گاز ايران : نقاط ضعف، قوت صنعت و فرصت2ادامه جدول 
 کد نقاط قوت

 نقاط قوت انرژی:
 عظیم گازی برخوردار است.عنوان دارنده دوم مخزن گازی جهان از مخازن  ايران به

با توجه به آلايندگی کم سوخت گاز طبیعی و برگزيدن آن بعنوان سوخت پاك و همچنین 
موقعیت ايران بعنوان دارنده دومین مخازن گازی جهان با گسترش مصر  سوخت گاز 

طبیعی چه در زمینه تأمین نیروی برق و صنايع عمده و چه در مورد مصار  خانگی و تجاری 
های فسیلی مايع موقعیت ممتازی در جهت بهبود کیفیت هوا در  ه  مصر  سوختو کا

 آينده وجود دارد.

 

67S 
62S 

 نقاط قوت آموزش:
 73000آموزش مستمر کارکنان در ارتباط با الزامات استاندارد ايزو 

 های پژوهشی در ارتباط با مسائل زيست محیطی اجرای پروژه

شباهت مصر  بسیار آسانتر و از لحاظ گستردگی کم آموزش مصر  کنندگان به علت 
 تر هست. هزينه

 

57S 
52S 
54S 

 نقاط قوت پژوه :
محیطی با انجام پژوهشهای  وری فعالیتهای سازمان در حوزه مديريت زيست بهبود بهره
 مرتبط

 نزديک شدن سازمان به سطح استانداردهای جهانی

 مختلف شرکت ملی گازهای  ها در سايت امکان اجرای نتايج پژوه 

 

17S 
12S 
14S 

 نقاط قوت فرهنگ و سیستم ارزشی سازمان:
سازی مديريت زيست محیطی در بین کارکنان  نبود مقاومت قابل توجه در مقابل پیاده

 سازمان
 حمايت مديريت ارشد و مديريت میانی برای حرکت به سمت مديريت تکنولوژی سبز

مديريت تکنولوژی سبز در جهت کسب رضايتمندی تعريف و تبیین شاخص های ارزشی 
سازی و اجرای نظام مشارکت سبز در سازمان حرکت به سمت مديريت  مشتريان پیاده

 نمايد. تکنولوژی سبز را تسريع می

 

97S 
92S 
94S 

 رسانی: نقاط قوت اطلاعات و اطلاع
اده بهینه گاز رسانی کافی، از خطرات و نحوه استف کاربران محصولات گاز بدلیل اطلاع 

 اطلاعات کافی در دسترس دارند.

 

77S 

 المللی: نقاط قوت ارتباطات بین
امکان استفاده از تجربیات شرکتهای خارجی با توجه به حضورشان در منطقه عسلويه در 

 ها در مورد مسائل زيست محیطی حین اجرائی کردن و طراحی پروژه و انعقاد قرارداد با آن

 

707S 
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 ها وتهديد های بیرونی صنعت گاز ايران : نقاط ضعف، قوت صنعت و فرصت2جدول ادامه 
 کد نقاط قوت

 نقاط قوت مديريت و ساختار:
 های در دست اجراء ارزيابی زيست محیطی پروژه

 های ايزو اقدامات صورت گرفته در راستای اخذ و تمديد گواهینامه

 مديريت تکنولوژی سبزاعتقاد بنیادی مديريت در راستای استقرار 

 در سطح شرکت ملی گاز ايران HSEتشکیل واحدهای مربوطه به امور 

 در شرکت ملی گاز ايران HSEنوپا بودن واحد 

و پیگیری مسائل مرتبط با مديريت تکنولووژی سوبز بصوورت     HSEاجرائی کردن سازمان 
 مداوم موجبات بهبود برخی ابعاد آن را فراهم کرده است.

 ی متعدد و جديدی در خصوص توسعه مديريت تکنولوژی سبز در بخ  گازها وجود طرح

 های پیشرو خارجی های مديريت شرکت قابلیت الگوبرداری با ساختارها و برنامه

 

777S 
772S 
774S 

773S 
776S 
775S 
 

771S 
779S 

 نقاط قوت نیروی انسانی:
 سطح بالای نیروی انسانی متخصص و تحصیلکرده در سازمان

 های موجود در راستای رضايتمندی نسبی کارکنان دستورالعملوجود 

 توجهی به آموزش حین خدمت کارکنان در حوزه زيست محیطی بی

 

727S 
722S 

724S 
 نقاط قوت ارگونومی:

های استعلاجی کارکنان و بازنشستگیهای زودرس  های بیمه، درمان و مرخصی کاه  هزينه
 از طريق رعايت موارد ارگونومی

 رضايت شغلی کارکنان افزاي 

 

747S 
742S 

 های دولت: نقاط قوت سیاست
 وجود سازمانهای نظارت کننده بر فعالیتهای زيست محیطی

 های توسعه های دولت و برنامه توجه به مسائل زيست محیطی در سیاست

 توجه خاص دولت به صنعت گاز بعنوان يک صنعت استراتژيک

 

737S 
732S 
734S 

 مقررات سبز:نقاط قوت قوانین و 
در کلیه مراحل مربوط به انجوام عملیوات در شوبکه     73000با رعايت الزامات استاندارد ايزو 

 منظور بهبود مستمر عملیات ريزی به انتقال و برنامه
 اعتقاد مديريت ارشد نسبت به رعايت استانداردهای زيست محیطی

و  ASTM – ASME- APIدر صوونعت گوواز از اسووتانداردهای معتبوور جهووانی ماننوود  
ANSI گردد. جهت کلیه مراحل کار استفاده می 

های تدوين شده و تحت نظر کارشناسوان   اجرای عملیات بر مبنای استانداردها و دستورالعمل
 ايمنی و بازرسی فنی

 

767S 
 

762S 
764S 
 

763S 
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 ها وتهديد های بیرونی صنعت گاز ايران : نقاط ضعف، قوت صنعت و فرصت2ادامه جدول 
 کد ضعفنقاط 

 نقاط ضعف قوانین و مقررات سبز:
 کمرنگ شدن اعتقاد نسبت به رعايت استانداردهای زيست محیطی در سطوح پايین سازمانی
 عدم وجود قوانین مرتبط با اخذ جرايم مربوط به بروز حوادث انسانی و مادی در محیط کار

هوای   عدم وجود دستورالعمل جامع و کاملی در خصوص انتخواب پیمانکوار در اجورای طورح    
 HSEمديريت 

تأکید بر رعايت کامل الزامات زيست محیطی منجر به کندی اجرای عملیات در شبکه انتقال 
 گردد. می

در طراحوی و سواخت    HSEعدم لحاظ کامل استانداردها و الزامات زيسوت محیطوی و يوا    
لیاتی و بعلاوه عدم وجود قوانین در جهت رفوع مشوکلات زيسوت محیطوی در     واحدهای عم
 بخ  گاز

 
77W 

72W 
74W 
73W 
76W 

 نقاط ضعف فرايندها
 گردد. وری می يکنواخت بودن عملیات موجود، موجب کاه  بهره

تجمیع پالايشگاههای گاز و صونايع پتروشویمی در منطقوه عسولويه بوا توجوه بوه موقعیوت         
باعث آلودگی بی  از اندازه منطقوه و ايجواد خطورات بورای سواکنین آن      جغرافیايی منطقه 

 گردد. می

 

27W 
22W 

 نقاط ضعف محصولات و خدمات
 HSEآوری اطلاعات مربوط به  عدم جمع

طور  ( بايد بهKM 26به علت گازی بودن محصول در صورت بروز حادثه محدوده مربوطه )
 کامل تخلیه گردد

 
47W 

42W 

 تجهیزات و فناوری نقاط ضعف
های قديمی و آلاينده محیط  های صنعت گاز عمدتاا از فناوری در تجهیزات، ابزار و تکنولوژی
 زيست بکار گرفته شده است.

سازوکارهای موجود، پاسخگوی نیازهای نظارتی شرکت ملی گاز جهت رعايت استانداردهای 
 .ستینزيست محیطی 

ی محیطی، ساز پاكهای  ی موجبات بالا رفتن هزينهميقدهای  استفاده از تجهیزات و فناوری
 های اجتماعی را برای سازمان به همراه دارد. و عوارض نارضايتی کارکناندرمان 

 

37W 
32W 
34W 

 نقاط ضعف سیستم حمل و نقل مواد
ی با مبادی مصور  و امواکن مسوکونی و جمعیتوی و مراکوز      فشارقومجاورت خطوط انتقال 
 نمايد. فاجعه را تشديد میصنعتی امکان ايجاد 

گردد و در  بروز حوادث غیرمترقبه )زلزله، سیل و ...( موجب آسیب شديد به خطوط انتقال می
 صورت بروز نشتی امکان ايجاد انفجار وجود دارد.

هوا از   های اجورا بوا عبوور دادن آن    کوتاه نمودن مسیر انتقال خطوط لوله برای کاه  هزينه
 گردد. ها باعث تخريب اين منابع می ، مراتع و رودخانهها جنگل مسیر منابع طبیعی مانند

 
67W 
 
62W 
 
64W 

 



 27   تدوين استراتژی های مديريت ...

 

 ها وتهديد های بیرونی صنعت گاز ايران : نقاط ضعف، قوت صنعت و فرصت2ادامه جدول 
 کد ضعفنقاط 

 نقاط ضعف
 هدر رفتن مقادير زيادی گاز در هنگام تولید و فرآوری به علت استفاده نادرست از تجهیزات

 موجود.
 یالزامی جديد تقويت فشار ها ستگاهيای جديد و ها شگاهيپالابا گسترش مصر  گاز طبیعی 

گاز طبیعی خواهنود شود. بنوابراين     کننده مصر ی جديد و صنايع ها روگاهین. همچنین است
ی واحودهای  انداز راهمنظور نمودن ملاحظات زيست محیطی در تبديل سوخت واحدها و يا 

 در کیفیت محیط زيست اثرگذار باشد.تواند  جديد می

 

57W 
52W 

 نقاط ضعف آموزش:
 توجهی به آموزش حین خدمت کارکنان بی

 

17W 
 نقاط ضعف پژوه :
 ی زيست محیطیها پژوه ای جامع، کاربردی و هدفمند برای انجام  نبود برنامه

 ی مرتبط با موارد زيست محیطیها پژوه درصد پائین انجام 

 رسد یمی مرتبط با مسائل زيست محیطی به مرحله اجرا ها پژوه درصد پائینی از 

 ی مرتبط با موارد زيست محیطیها پژوه نبود بودجه کافی و لازم در اختیار بخ  

های مختلف شرکت ملی گاز بوا کواه  نور      گسترش عوارض زيست محیطی در مجتمع
 انجام پژوه 

 ها ده و اجرائی نشدن آنهايی غیرمتمرکز و غیر هدفمند و پراکن انجام پژوه 

 

97W 
92W 

94W 
93W 
96W 
95W 

 ها: ها و ارزش نقاط ضعف فرهنگ
در  HSEهوای   های مختلف در ارتباط با فرهنگ سازمانی اجرای برنامه عدم اجرای برنامه

 سازمان
با توجه به فعالیت انحصاری شرکت ملی گاز در تأمین گاز مصرفی مشترکین، مسئله ايجاد 

 رضايت مشتری منتفی هست.رقابت در جلب 

 

77W 
72W 

 نقاط ضعف ارگونومی:
 های پرسنلی به سازمان در اثر عدم رعايت موارد ارگونومیک تحمیل درصد بالائی از هزينه

تر شدن زمان انجام آن و کاه  کیفیوت انجوام    وری انجام کار در اثر طولانی کاه  بهره
 نامطلوب بودن شرايط ارگونومیک کار لیبه دلکار 

 عدم توجه به مباحث مربوط به ارگونومی در محیط کار

 

737W 
732W 
 

734W 
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 ها وتهديد های بیرونی صنعت گاز ايران : نقاط ضعف، قوت صنعت و فرصت2ادامه جدول 
 کد های محیطی پیشروی نظام مديريت تکنولوژی سبز فرصت

  های محیط قانونی فرصت
 حرکت به سمت توسعه پايدارساله برای  انداز بیست گیری سند چشم جهت

المللوی، توسوعه و    های ارزيابی کیفیت با استانداردهای بین تکلیف دولت مبنی بر انطباق نظام
المللی، افزاي   ارتقای سطح استانداردهای ملی و مشارکت فعال در تدوين استانداردهای بین

 المللی مستمر انطباق محصولات با استانداردهای ملی و بین

های زيسوت محیطوی جوزء     برنامه چهارم توسعه تدوين نظام، استانداردها و ارزيابیدر قانون 
 وظايف حاکمیتی بوده و بر عهده شرکت ملی گاز ايران هست

قانون برنامه چهارم توسعه، ايجاد مؤسسات پژوهشوی در جهوت افوزاي      30بر اساس ماده 
 از هست.های فعال در صنايع نوين به دولت مج پذيری بنگاه توان رقابت

 

77O 
72O 
 

74O 
 

73O 

  های محیط اقتصادی فرصت
 های ملی های پروژه جويی در هزينه اهتمام دولت به صرفه

 تأکید محیط اقتصادی بر رقابت در عرصه تولید و خدماتی

 عنوان عامل اصلی کیفیت خدمات توسعه مشتری محوری در اقتصاد کشور به

 های بخ  خصوصی گذاری رشد سرمايه

 ها گذاری در آن های گاز و نر  بالای سرمايه بالای طرححجم 

 های گاز ها و پیمانکاران داخلی و خارجی فعال در طرح تعداد زياد شرکت

 

27O 
22O 

24O 
23O 
26O 
25O 

  المللی بین –محیط سیاسی 
های جهانی بور رونودهای    شدن و تأکید نظام های دولت به سمت جهانی گیری سیاست جهت

 محیط زيست
هوايی کوه در ايون     های دولت در زمینه گسترش و توسعه آموزش و پژوه  و برنامه سیاست
 توان در حوزه سبز قرار داد. زمینه می

 

47O 
42O 

  اجتماعی –محیط فرهنگی 
 تغییر فرهنگی در جهت پذيرش و استقبال از استانداردهای زيست محیطی

 فرهنگی نظام مديريت تکنولوژی سبزرشد سطح تحصیلات جامعه و افزاي  ساز و کارهای 

 

37O 
32O 

  محیط فنی
روند رو به رشد پیشرفت فناوری اطلاعات و تأثیراتی که در راستای طرح دولت سوبز وجوود   

 دارد.

 

67O 

 
  



 47   تدوين استراتژی های مديريت ...

 

 ها وتهديد های بیرونی صنعت گاز ايران : نقاط ضعف، قوت صنعت و فرصت2ادامه جدول 
 کد تکنولوژی سبزتهديدات محیطی پی  روی نظام مديريت 

  محیط قانونی
هوای اجتمواعی،    های دولتی به کاه  سالانه حوداقل سوه درصود از تعوديل     تکلیف دستگاه

 فرهنگی، تولیدی و خدماتی و نظاير آن

 

77W 

  محیط اقتصادی
 ثباتی آن نر  بالای تورم و بی

 
27W 

  المللی بین –محیط سیاسی 
 زدايی های دولت در زمینه تن  سیاست
 های سیاسی تحريم

 المللی در اثر عدم رعايت موارد زيست محیطی های بین قطع يا کاه  همکاری

 
47W 

42W 

44W 
  اجتماعی –محیط فرهنگی 

های مشتريان  وجود يک فرهنگ غالب در صنعت گاز که تولید کمی باهد  تأمین نیازمندی
 داند. میرا بر تولید کیفی و با حفظ استانداردهای زيست محیطی ارجح 

 

37W 

  محیط فنی
 ضعف زيرساخت فناوری اطلاعات در کشور و در بخ  گاز

 

67W 

 
 ها تحلیل کمی مؤلفه: 2-4

های مطرح برای نظوام موديريت تکنولووژی سوبز لازم      پس از تدوين و تعیین اهدا  و استراتژی
بورای ايون   های عملیاتی جهت دستیابی به اهدا  تودوين و طراحوی گوردد. لکون      است تا برنامه

منظور لازم است تا از وضعیت فعلی و مطلوب و شکا  بین ايون دو وضوعیت اطولاع کوافی بوه      
های زيست محیطوی در وضوع    دست آورده شود. برای دستیابی به اين مقصود لازم است تا مؤلفه

موجود و مطلوب مورد ارزيابی قرار گرفته تا بتوان شکا  موجود را ارزيابی و برای پور کوردن آن   
ای جهوت ارزيوابی    ريزی کرد. بدين ترتیب در مراحل قبل گروه مشاور به طراحی پرسشنامه رنامهب

هوا   آوری نمود تا با تحلیل آماری آن ها جمع ها اقدام و نظرات خبرگان صنعت را در مورد آن مؤلفه
ش و ها بپردازد. در اين خصوص از الگوی فرآيندی که مشتمل بر ورودی، پورداز  به ارزيابی مؤلفه

 مند است بهره گرفته شده است. خروجی است که البته در اين نمونه از پشتیبان نیز بهره
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 های مديريت تکنولوژی سبز مربوط به استراتژی SWOT: ماتريس 2نمودار 

 



 44   تدوين استراتژی های مديريت ...

 

 : الگوی فرايندی مديريت تکنولوژی سبز4نمودار 
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های مديريت  هر يک از مؤلفهدر جداول زير نتايج حاصل از آنالیزهای صورت گرفته در خصوص 
 تکنولوژی سبز ارائه شده است.
 های نظام مديريت تکنولوژی سبز : وضع موجود مؤلفه4جدول 

 ها مؤلفه

 طیف لیکرت

 میانگین
انحراف 

 معیار

سطح 

 یدار یمعن
خیلی 

 کم
 زیاد متوسط کم

خیلی 

 زیاد

 مواد
 2 70 6 7  فراوانی

درصد  0700 0716 4712
 فراوانی

 
675 2179 6675 27777 

 انرژی
 7 2 70 6  فراوانی

درصد  0770 0790 2773
 فراوانی

 2179 6675 7777 675 

 اطلاع
 رسانی 

 7 2 6 3 5 فراوانی
درصد  0792 7723 2744

 فراوانی
4474 2272 2179 7777 675 

 تجهیزات
  3 70 3  فراوانی

درصد  0704 0757 4700
 فراوانی

 2272 6675 2272  

نیروی 
 انسانی

 7 6 3 9  فراوانی
درصد  0792 7700 2773

 فراوانی
 3373 2272 2179 675 

 مديريت
 2 7 77 3  فراوانی

درصد  0704 0791 4705
 فراوانی

 2272 5777 675 7777 

فرايندهای 
 کاری

 2 7 70 2  فراوانی
درصد  0707 0795 4720

 فراوانی
 7474 5571 571 7474 

يی جا جابه
 مواد

 7 6 1 6  فراوانی
درصد  0770 0770 4777

 فراوانی
 2179 2977 2179 675 

 ارگونومی
  2 1 2 3 فراوانی

درصد  0757 7705 2731
 فراوانی

2571 7474 3571 7474  

 یآور فن
  7 1 7 7 فراوانی

درصد  0792 0710 2733
 فراوانی

675 6070 4977 675  



 46   تدوين استراتژی های مديريت ...

 

 ها مؤلفه

 طیف لیکرت

 میانگین
انحراف 

 معیار

سطح 

 یدار یمعن
خیلی 

 کم
 زیاد متوسط کم

خیلی 

 زیاد

 فرهنگ و
سیستم 
 ارزشی

 7 7 4 74  فراوانی
درصد  0770 0795 2733

 فراوانی
 1272 7571 675 675 

بازيافت مواد 
و 

 محصولات

 7 7 6 5 2 فراوانی
درصد  7700 7705 2764

 فراوانی
7474 3070 4474 571 571 

قوانین و 
 مقررات

  6 6 1 7 فراوانی

درصد  0792 0773 2719
 فراوانی

675 4977 2179 2179  

ارتباطات 
داخلی و 

 الملل بین

  2 3 72  فراوانی

درصد  0723 0710 2733
 فراوانی

 5571 2272 7777  

 محصولات
 7 2 77 4 7 فراوانی

درصد  0704 0791 2773
 فراوانی

675 7571 5777 7777 675 

 
 های نظام مديريت تکنولوژی سبز: اهمیت مؤلفه3جدول 

 ها مؤلفه

 لیکرت طیف

 میانگین
انحراف 

 معیار

سطح 

 یدار یمعن
خیلی 

 کم
 زیاد متوسط کم

خیلی 

 زیاد

 مواد
 70 2 6 7  فراوانی

درصد  0723 7703 3771
 فراوانی

 675 2179 7777 6675 

 انرژی

 5 9 3   فراوانی

درصد  0704 0715 3777
 فراوانی

  2272 3373 4474 

 رسانی اطلاع
 6 70 4   فراوانی

درصد  0707 0759 3777
 فراوانی

  7571 6675 2179 

 تجهیزات

 4 77 3   فراوانی

درصد  0704 0754 4773
 فراوانی

  2272 5777 7571 
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 ها مؤلفه

 لیکرت طیف

 میانگین
انحراف 

 معیار

سطح 

 یدار یمعن
خیلی 

 کم
 زیاد متوسط کم

خیلی 

 زیاد

نیروی 
 انسانی

 3 70 3   فراوانی
درصد  0704 0757 3700

 فراوانی
  2272 6675 2272 

 مديريت
 70 9    فراوانی

درصد  0700 0767 3765
 فراوانی

   3373 6675 

فرايندهای 
 کاری

 3 77 4   فراوانی
درصد  0707 0754 3705

 فراوانی
  7571 5777 2272 

جايی  جابه
 مواد

 4 9 4 7  فراوانی
درصد  0772 0792 4791

 فراوانی
 571 2070 6474 2070 

 ارگونومی
 5 1 2   فراوانی

درصد  0707 0710 3721
 فراوانی

  7474 3571 3070 

 یآور فن
 74 6    فراوانی

درصد  0700 0735 37010
 فراوانی

   2179 1272 

فرهنگ و 
سیستم 
 ارزشی

 70 1 7   فراوانی
درصد  0700 0752 3760

 فراوانی
  675 4977 6675 

بازيافت مواد 
و 

 محصولات

 70 3 7   فراوانی

درصد  0700 0754 3750
 فراوانی

  571 2571 5571 

قوانین و 
 مقررات

 77 1    فراوانی
درصد  0700 0760 3757

 فراوانی
   4977 5777 

ارتباطات 
داخلی و 

 الملل بین

 6 7 3   فراوانی
درصد  0704 0714 3705

 فراوانی
  2272 6070 2179 

 محصولات
 5 72    فراوانی

درصد  0700 0737 3744
 فراوانی

   5571 4474 



 41   تدوين استراتژی های مديريت ...

 

 های نظام مديريت تکنولوژی سبزسنجی مؤلفه: امکان6جدول 

 فراوانی ها مؤلفه
درصد 

 فراوانی
 میانگین

انحراف 

 معیار
 درصد

سطح 

 داری معنی

 مواد

 ريپذ امکان
 است

76 9474 

0794 0749 

0771 
0794 
7700 

0700 
پذير  امکان
 نیست

4 7571 

 انرژی

 ريپذ امکان
 است

79 700 

77000 070000 

0700 
7700 
7700 

0700 
پذير  امکان
 نیست

0 0 

 رسانی اطلاع

 ريپذ امکان
 است

71 7373 

0773 0724 

0705 
0773 
7700 

0700 
پذير  امکان
 نیست

7 675 

 تجهیزات

 ريپذ امکان
 است

76 9474 

0794 0749 
0771 

0794 
07009 

پذير  امکان
 نیست

4 7571 

 نیروی انسانی

 ريپذ امکان
 است

75 9977 

0799 0742 

0777 
0797 
7700 

07007 
پذير  امکان
 نیست

2 7777 

 مديريت

 ريپذ امکان
 است

71 7373 

0773 0724 

0705 
0773 
7700 

0700 
پذير  امکان
 نیست

7 675 

فرايندهای 
 کاری

 ريپذ امکان
 است

75 9977 

0795 0746 

0777 
0797 
7700 

07007 
پذير  امکان
 نیست

2 7777 

 جايی مواد جابه

 ريپذ امکان
 است

74 9571 

0795 0746 

0774 
0791 
7700 

07001 
پذير  امکان
 نیست

2 7474 



 7473  زمستانو  2پژوه  و فناوری و شماره                                                          49

 فراوانی ها مؤلفه
درصد 

 فراوانی
 میانگین

انحراف 

 معیار
 درصد

سطح 

 داری معنی

 ارگونومی

 ريپذ امکان
 است

74 9571 

0794 0749 

0774 
0791 
7700 

07001 
پذير  امکان
 نیست

2 7474 

 آوری فن

 ريپذ امکان
 است

76 9474 

0712 0735 

0771 
0794 
7700 

07009 
پذير  امکان
 نیست

4 7571 

فرهنگ و 
 سیستم ارزشی

 ريپذ امکان
 است

74 2179 

0794 0749 

0729 
0712 
7700 

07075 
پذير  امکان
 نیست

6 1272 

بازيافت مواد و 
 محصولات

 ريپذ امکان
 است

76 9474 

0799 0742 
0771 
0794 

07009 
پذير  امکان
 نیست

4 7571 

قوانین و 
 مقررات

 ريپذ امکان
 است

75 9977 

7700 0700 

0777 
0797 
7700 

07007 
پذير  امکان
 نیست

2 7777 

ارتباطات داخلی 
 الملل و بین

 ريپذ امکان
 است

79 700 

0773 0724 

0700 
7700 
7700 

0700 
پذير  امکان
 نیست

0 0 

 محصولات

 ريپذ امکان
 است

71 7373 

0773 0724 

0705 
0773 
7700 

0700 
پذير  امکان
 نیست

7 675 

 
  



 47   تدوين استراتژی های مديريت ...

 

 بندی و تعريف کلی متغیرهای مورد توجه در يک نظام سبز طبقه -5جدول 

 سنجی امکان اهمیت وضع موجود مؤلفه طبقه

 ورودی

 94/0 71/3 12/4 مواد
 00/7 77/3 73/2 انرژی
 73/0 77/3 44/2 اطلاعات
 94/0 73/4 4 آلات نیماشتجهیزات و ابزار و 

 97/0 3 73/2 نیروی انسانی
 73/0 65/3 05/4 مديريت

 فرايند

 91/0 05/3 2/4 فرآيندهای کاری
 91/0 91/4 77/4 سیستم حمل و نقل مواد

 94/0 21/3 31/2 ارگونومی
 12/0 12/3 36/2 فناوری مورداستفاده

 94/0 6/3 36/2 فرهنگ و سیستم ارزشی
 97/0 5/3 64/2 بازيافت مواد و تجهیزات

 76/0 44/3 76/2 محصولات و خدمات ارائه شده خروجی

 پشتیبان
 00/7 57/3 19/2 قوانین و مقررات سازمان

 76/0 06/3 36/2 الملل ارتباطات بین

 

 یریگ جهینت .5

های مختلف پژوه  ارائه شده اسوت. در ايون    در اين مقاله بررسی تحلیلی آماری مرتبط با مؤلفه
های مرتبط با مواد اولیه و محصولات و فرايندهای صنعت گاز ايران )در  طور کلی مؤلفه بررسی به

از  تور  نيیپوا های ديگر در حد متوسط و يوا   اند. ولی مؤلفه شرايط کنونی( در حد مناسب مورد توجه
های ارگونومی، فرهنگ و  های مديريت انرژی، تحلیل اند. در شرايط کنونی تحلیل آن ارزيابی شده

 در حود الملل  سیستم ارزشی، بازيافت مواد و محصولات، قوانین و مقررات، ارتباطات داخلی و بین
هوای   اوری، تحلیول افزار فن رسانی، سخت ها مانند مؤلفه اطلاع اند. ديگر مؤلفه مناسب ارزيابی شده
و سطح فناوری در حد پائین گزارش شده است. لازم به ذکر است نتايج بوه   مرتبط نیروی انسانی

بیانگر آن است که در  4دست آمده با توجه به کسب نقطه نظرات خبرگان ارائه شده است. جدول 
ت از زموره  های مواد، تجهیزات، مديريت، فرايندهای کاری و محصوولا  شرايط کنونی تنها مؤلفه

هوای موديريت تکنولووژی سوبز و در چوارچوب موديريت        هايی هستند که در قالب مؤلفوه مؤلفه
 ی انطبواق دارنود. از میوان مؤلفوه    طیمح ستيزو با مسائل  باشند یمتکنولوژی سبز دارای اهمیت 

 در تیو بااهمهوای   يی موواد از زموره مؤلفوه   جا جابههايی همچون مواد و  های نامبرده تنها مؤلفه
قابلیت پیاده سای )در قالب  الذکر فوقهای  . کلیه مؤلفهروند ینممديريت تکنولوژی سبز به شمار 



 7473  زمستانو  2پژوه  و فناوری و شماره                                                          30

ی تحقیقاتی و اجرايی( در مديريت تکنولوژی سبز را دارا هستند. نتايج حاصول از آزموون   ها پروژه
ا مطابق بوا  ه ی آنبند رتبهها در شرايط کنونی و مطلوب و نیز  ی مؤلفهبند رتبهفريدمن نیز گويای 

 شان عنوان شده است.سازیمیزان سهولت در پیاده
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 منابع .6
 اهودا ،  تودوين  پروژه ، 7303 افق در توسعه و تحقیق و تکنولوژی زمینه در گذاریسرمايه هایاولويت

 ايران، اسوفند  گاز ملی شرکت فناوری، و پژوه  حوزه در ايران گاز ملی شرکت هایسیاست و راهبردها

7499. 

 ملوی  شرکت هایسیاست و راهبردها اهدا ، تدوين پروژه منتخب، کشورهای در مشابه مطالعات بررسی

 .7495 بهمن ايران، گاز ملی شرکت فناوری، و پژوه  حوزه در ايران گاز

 تودوين  پوروژه  ،(7303 افق) گاز صنعت در کشور کلان اهدا  و ايران گاز ملی شرکت انداز چشم تبیین

 ايران، گاز ملی شرکت فناوری، و پژوه  حوزه در ايران گاز ملی شرکت هایسیاست و راهبردها اهدا ،

 .7495 تیر
 حووزه  در ايوران  گواز  ملوی  شرکت های سیاست و راهبردها اهدا ، تدوين پروژه گاز، صنعت مرز تعريف

 .7495 بهمن ايران، گاز ملی شرکت فناوری، و پژوه 
 راهبردها اهدا ، تدوين پروژه آنها، با مواجهه تکنولوژيک راهکارهای و انداز چشم روی پی  هایچال 

 ارديبهشوت  ايوران،  گواز  ملوی  شرکت فناوری، و پژوه  حوزه در ايران گاز ملی شرکت های سیاست و

7499. 
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Abstract 
In this study, designing green technology management model was done 

utilizing SWOT approach. The study was developmental-applied in its goal 

and descriptive in its implementation which has been done extracting 

effective variables in green technology management including technology 

management, sustainable development systems, voice of customer and voice 

of personnel. Each variable was studied from its weak and strong points 

considering conceptual model and managing threat, opportunity, strength 

and weak points matrix, based on which major firm strategies have been 

defined. Based on the results and present conditions, materials, equipment, 

management, work processes and the products were among the variables of 

importance in the framework of green technology management that were 

adaptable with environmental issues. Variables such as materials and their 

transportation were not among the high-importance variables in green 

technology management. All the aforementioned variables were 

implementable in green technology management (in the framework of 

research and administrative projects). Analytical results can be developed in 

the context of operational programs. 

 

Key words: Green technology management, green development 

strategies, gas industry, SWOT matrix 
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